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SAKERHET

Sakerheten vid en landskamp ar hogt prioriterad. Vid varje landskamp ar en del av LOC:s ataganden
att sakerstilla sakerheten for bade spelare och publik. Nedan info och exempel ska ses som riktlin-
jer for de som arbetar med sakerheten vid landskamp.

SAKERHETSANSVARIG

LOC ska utse en sdkerhetsansvarig for evenemanget. Denne ska sékerstalla den dvergripande sakerheten
pa arenan och samordna sékerhetsarbetet med dvriga intressenter ex. arena, kommun och myndighet.
Sakerhetsansvarig ska vara spindeln i natet i sékerhetsarbetet och ska uppratta en sdkerhetsplan inklu-
sive medicinsk aktionsplan (MAP) fér evenemanget.

Sakerhetsansvarig har ansvar for sdkerhetsansvolontarer och publikvardar, och ska sakerstélla att dessa
ar uppdaterade péa informationen i sdkerhetsplanen genom att delge dem information innan genomféran-
de samt sammankalla till ett sékerhetsmote pa matchdagen, dar representant fran SHLAB finns med.

Utefter radande sakerhetslage ska ordningsvakter narvara samt visitering ske utefter vad arrangemangs-
tillstandet kraver.

SAKERHETSPLAN

En skriftlig sdkerhetsplan, inklusive medicinsk aktionsplan (MAP) ska upprattas. MAP redovisar vem
som ar medicinskt ansvarig lakare for arrangemanget, arenans utrustning, medicinsk personal, trans-
portmojligheter, kommunikation, kontakt med lokal sjukvardsorganisation samt ansvarig for kontinuelig
traning av akutmedicinsk sakerhet (ex hjartlarm och katastrofévningar). Sakerhetsansvarig for evene-
manget ar ansvarig, i samrad med arenan, publikldkare och eventuellt 6vriga intressenter. MAP ska dven
innehalla info om avstand till ndrmaste akutsjukhus (i tid med ambulans och i avstand i km) med hansyn
tagen till eventuell férvantad trafikproblematik pa matchdagen.

En kontaktvag mellan sdkerhetsansvarig, sdkerhetsvolontéarer, publikvardar och publikldkare upprattas
av den sdkerhetsansvariga sa alla involverade vet hur de ska agera och vem de ska kontakta om nagot
intraffar

Det ska finnas hjartstartare i sddan omfattning att defibrillering kan genomféras inom 5 min (ta tid fran
langsta avstand med fylld arena). Basal medicinsk akututrustning sdsom bar, halskrage och frakturfixe-

ringsmaterial, [akemedel for akuta medicinska tillstdnd sdsom t.ex. hjartstopp och allergisk chock samt

medicinsk utrustning for eventuella spelarskador skall finnas.
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Vid landskamp kravs ca 12-20 publikvardar.
Publikvardens uppgift ar att vidlkomna géaster-
na till arenan, hanvisa dem ratt uppratthalla
den allmana ordningen i arenan. Dessutom ska
publikvardarna stotta sakerhetsvolontdrerna i
arbetet med att hindra obehoriga fran att betra-
da spelplanen samt vara behjalpliga vid en ev.
in- eller utrymning.

Publikvardar ska finnas tillgangliga for att svara
pa enklare fragor om arenan, landskampen eller
staden, och det ar darfor en fordel om de besokt
arenan tidigare. Publikvarden bor vara oppen,
vanlig och tycka om att hjalpa till. Publikvar-
darna utfor sitt arbete i arenans foajé eller pa
laktaren och ska vara pa sin position i god tid
innan arenan oppnar.

Publikvardar klas i gula publikvardsvastar och
ska ackrediteras innan landskamp.
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SAKERHETSVOLONTAR

Ca 10 sdkerhetsvolontarer kravs. Dessa ska se
till att inga obehdriga ror sig pa innerplan, tek-
niskt omrade eller spelargang innan, under eller
efter match. Sékerhetsvolontarerna ska ingripa
om obehdriga ror sig i ackrediteringszonerna.

Sakerhetsvolontarerna ska vara pa sina posi-
tioner fran att arenan 6ppnar tills att lagen
har lamnat spelplan efter match och auto-
grafskrivning. Det dr av yttersta vikt att séker-
hetsvolontérerna ar bekvama i sina roller och vid
behov kan ingripa enligt plan.

Sakerhetsvolontarerna ansvarar for att bevaka
passager mellan laktare och spelplan, samt att
sakerstalla sakerheten kring spelarna. De utgar
fran innerplan och star positionerade enligt:

- 1stivarje horn

- 1 st pa mitten av varje kortsida

- 2 st pa varje langsida (framst vid nedgangar)

Minst en person per laktarsida ska sta med
ryggen mot spelplanen och ha full uppsyn
over publik och ldktare fran det att arenan
oppnar till att spelarna lamnar planen.

Vid en ev. utrymning ska sakerhetsvolontarer-
na agera utrymmningsledare. Vid rétt kort pa
spelare foljer en tavlingsansvarig eller utnamnd
sidkerhetsvolontar den utvisade spelaren till
dennes laktarplats.

Sakerhetsvolontarer klas i roda sakerhetsvastar
och ska ackrediteras innan landskamp.

OBS! Sidkerhetsvolontarer ar en del av volon-
tarsstyrkan och ska komplettera, inte ersitta,
de ordningsvakter som kravs enligt tillstand.
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VISITERINGSPERSONAL

Tillsatts om det kravs enligt polistillstadnd. Se 6ver mojigheterna att ha visiteringen innan biljettscanning
(eller utomhus vid trang foajé).

ANSVARIGA AKUT-TYG

4 st volontarer som har annan position pa innerplan ska vara instruerade var och hur akut-tyget finns och
ska anvandas. Akut-tyget finns i en vaska som ska placeras nara innerplan och ska hallas runt den ska-
dade personen om nagot allvarligt hander. Volontarerna ska vara bekvdma med uppgiften.

GATEKEEPERS

Minst 8 st gatekeepers, eller fler om arenan kraver det, behdvs for att bevaka de olika zonerna i arenan
och se till att enbart personer med ratt ackreditering far tillgdng. Alla zonévergangar ska bemannas av en
gatekeeper for att kontrollera ratt ackreditering. Gamekeepers ska vara pa plats fran att arenan 6ppnar.

RUTINER EFTER MATCH

Autografskrivning sker vanligtvis efter varje landskamp. Spelarna kommer till publiken, inga obehériga far
betrdda planen. Sakerhetsvolontarerna stannar kvar pa innerplan for att sékerstalla att detta sker pa ett
lugnt satt.
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EXEMPEL SAKERHETSPLAN

Sakerhetsansvarig LOC Christian Lindvall 070-289 90 60
Sakerhetsansvarig Arena Magnus Berggren 076-542 0413
Projektledare SHLAB Sara Berg 070-966 54 10
Projektledare LOC XXXXXX XXXXXX
Publiklakare XXXXXX XXXXXX
BEMANNING

Publikvardar (tillika utrymningsledare): 24 st
Sakerhetsvolontérer (tillika utrymningsledare): 8 st
Sjukvardsberedskap: 1 st matchldkare (SHLAB), 1 st publikldkare, 2 st ambulanssjukvardare

SJUKVARDSMATERIEL

Publikldkaren svarar for egen medhavd sjukvardsutrustning som uppfyller stéllda krav. 2 stycken de-
fibrillatorer finns i arenan, varav en finns pa mixerbordet i anslutning till sekretariatet vid matchplan och
den andra finns vid vastra publikinsldppet i anslutning till [aktaren. 2 stycken barar finns i anslutning till
Ostra nodutgangarna vid matchplan.

UTRYMNING

Vid ett eventuellt automatiskt brandlarm ljuder en larmsignal som atf6ljs av en syntetrost som uppmanar
samtliga personer att utrymma fran Arenan. Publik hanvisas till "Atersamlingsplats” huvudparkeringen
omedelbart séder om arenan samt parkeringen omedelbart 6ster om arenan. Publikvardar och sakerhets-
volontarer ar informerade om nddutgangar, fléden samt uppsamlingsplatser. Om behov finns kan utrym-
ning av respektive landslag goras till andra lokaler efter 6verenskommelse pa tekniskt mote.

FORBEREDELSE

MALBILD Alla malgrupper ska kdnna sig trygga, uppskattade och valkomna till arrangemanget. Alla ska
motas med respekt, bli férstadda, trivas och fa en bra service. Alla ska kunna fullgéra sina uppgifter och
njuta av ett proffsigt arrangemang och en underhallande handbollsmatch.

PUBLIK 6000

ANALYS/RISKBEDOMNING Familjeférestilining. Tidigare landskamper mot Spanien har varit lugna till-
stallningar. | 6vrigt rader den allmanna samhallsbilden.

FORBEREDELSE PUBLIKVARD & SAKERHETSVOLONTARER
Infinn dig i tid fér genomgangen med sédkerhetsansvarig
Se till att du fatt ratt typ av ackreditering samt ratt typ av vast/volontérskladsel
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Ha tillgang till telefonnummer till din gruppledare och sékerhetsansvarige

Ha kunskap om arenan, (sektioner, entréer, utrymningsvagar brandslackare, toaletter etc.)
Var uppdaterad pa atgarder som ska goras vid incidenter och vem som ska kontaktas

Var uppdaterad pa sdkerhetsplan och medicinsk aktionsplan.

Rikta under evenemanget din uppmarksamhet mot publiken.

BEMANNINGSPLATSER
Laktarnedgangar
Omkladningsrum/spelargang
Spelarentré
Runt om spelplan

ZONINDELNING
A. Réd zon - Omkladningsrum
Personal med behérighet B far ta med extra personer till zonen vid prisutdelningar.
C. Bla zon -Pressytor
D. Gron zon - Laktare & foajé
E. Rosa zon -Hospitality

TIDER
Samling: 16.15 Entréerna doppnar: 17.15 Matchstart: 19.15 Sluttid: Nar arenan ar utrymd ca 21.00

RUTINER EFTER MATCH

Efter matchen nar arenan ar témd ska sakerhetsvolontdrer och publikvardar samlas pa angiven plats och
ha en genomgang och utvardering. Sédkerhetsansvarige leder den samlingen, dar vi diskuterar vad som
har gatt bra och mindre bra, samt vilka atgarder som behover vidtas for att utveckling ska till nastkom-
mande arrangemang. Har incidenter skett ska det rapporteras till behdriga personer enligt riktlinjer.

PUBLIKVARDAR OCH SAKERHETSVOLONTARER SKA:
vara synliga och vaksamma bade fore, under och efter matchen
vara serviceinriktade, fortroendeingivanda, glada, trevliga och ta initiativ nar det behovs
vid ageranden vara lugna och bestdmda
ha fokus pa arbetsuppgifter/ansvarsomrade samt det som hander under tid
ha kontakt med ovriga sédkerhetsvolontarer, publikvardar och ordningsvakter

SAKEHHETSANSVARIG Bar kommunikationsradio

Svarar for den totala sédkerheten fore, under och efter evenemanget pa arenan. Tilldelar och styr uppgifter
for sakerhetspersonal gallande rutinuppgifter och eventuellt uppkomna stérningar. Svarar fér domarnas
sakerhet tillsammans med sakerhetsvolontér. Finns placerad i anslutning till sekretariatet vid matchplan.
Ledsagar eventuellt diskvalificerad spelare till uppmarkt plats "Red card”.

P“BLIKVAHD Gul vast + ackreditering "volontar”

Anvisar publik till ratt plats, svarar pa frdgor och ar behjalpliga vid ev. utrymning. Finns placerade vid resp
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pektive nedgang till laktare samt i foajéer och uppratthaller den allména ordningen. Om publik upptrader
hotfullt radgor direkt med sdkerhetsansvarig. Publikvardarna ska stétta sédkerhetsvolontérerna i arbetet
med att hindra obehdriga fran att betrdda spelplanen. Fem minuter innan slutsignal ska publikvardarna
vara organiserade langst ned pa laktaren for att se till att publik inte kan ta sig in pa planen. Om sa sker
ska de lugnt och bestamt tillsammans mota upp publiken till laktaren igen. Enbart personer med ratt ack-
reditering far ga innanfor det racke som avgransar planen fran laktaren.

SAKEHHETSVOLONTAR R&d vast + ackreditering "sakerhet” + komradio.

Stodjer sékerhetsansvarig i dennes uppgifter och ev. uppkomna storningar samt &r behjélpliga vid ev.
utrymning. Normalt placerade nedanfor Idktarna med uppsikt pa laktarna, for att forhindra att obehoriga
tar sig in pa plan. Ett antal patrullerar ex spelargangar eller placeras enligt sdkerhetsansvariges direktiv.
Fem minuter innan slutsignal organiserar dessa samt publikvardarna sig kring planen for att se till spe-
larna kan ta sig ut i omkladningsrummet och att publiken inte kan ta sig in pa planen. Om sa sker ska de
lugnt och bestamt mota upp publiken till Iaktaren igen mot utgangar. Enbart personer med ratt ackredite-
ring far ga in till planen.

SJUKVARD

ANSVARIG AKUTTYG

Akut-tyg, som ska hallas upp runt den skadade personen om nagot allvarligt hander, levereras fran
SHLAB. Tyget forvaras i en vdska som ska placeras néra innerplan. 4 st volontarer som har annan posi-
tion pa innerplan ska vara instruerade var och hur akut-tyget finns och ska anvandas.

PUBLIKLAKARE
Svarar i férsta hand for behov av sjukvard som eventuellt uppkommer publikt. Assisterar matchlakaren
vid behov. Placerad i anslutning till sekretariat. Bar komradio med samband till sdkerhetsansvarig.

AMBULANSSJUKVARDARE

Tva ambulanssjukvardare finns vid matchen. Ingen ambulans péd plats men dessa bistar vid behov ldkarna
och kan ombesorja larmkontakt via SOS-Alarm samt direktkontakt med ankommande ambulans. Bar
komradio med samband till sékerhetsansvarig.

SAKERHETS/SJUKVARDSBEREDSKAP

All bldljuspersonal i staden har fatt info om landskampen. Vid behov kommer personal fran raddnings-
tjdnst, ambulans/sjukvard och polis som besoker matchen som askéadare vara behjélplig vid eventuell
storre skada eller storre storning.

Vid ev. tillkallande av ambulans ansluter denna till 6stra nédutgangen vid matchplan (spelarskada), eller
huvudentrén (publik). Vid behov av sjukvard och behandling pa plats finns ett avdelat rum. Polis som
tjdnstgor i ordinarie tjanst kommer att patrullera och vara synliga pa eller i anslutning till Arenan.

Brandstationen for raddningstjanst ligger 50 m fran arenan. Speaker har info om att vid eventuellt upp-
komna storningar ge anvisningar till publik enligt sakerhetsansvariges direktiv. All sdkerhetspersonal bar
sdkerhetsvast. Samtliga utrymmen ar utrustade med automatiskt brandlarm direktkopplat till SOS-Alarm.




